
お薬相談シートの活用について  
伊都薬剤師会は、在宅医療介護連携事業に積極的に取り組みを行っています。 

在宅、居宅において、高齢者の方が“きちんとお薬を服用できるような体制”作

りのため、医師、歯科医師、訪問看護師、ケアマネジャー、ヘルパー等が連携で

きる、「お薬相談シート」を作成しました。お薬のことで相談したいこと、困っ

ていることがありましたら、是非ご利用ください。 

 

＜手順＞ 

お薬について何か気になった事や困った時（例：お薬がたくさん残っている・ 
うまく飲めていない・いつもと違う症状があらわれた等） 

↓ 

患者・家族等の同意を得る 
↓ 

担当者（申込者）はお薬相談シートに必要事項を記載 
↓ 

サポセン（080-2520-6078）に電話 
↓ 

該当する薬局へＦＡＸ 
↓ 

受け取った薬局（薬剤師）は内容を検討する（内容によっては医師と相談） 
↓ 

薬局から連絡先へ回答する。（但し内容によっては相談する場合あり） 

 

注 
＊調剤薬局でお薬を受けてる場合だけでなく、医療機関のみでお薬を受け取っ 

 ている場合でも遠慮なくご相談ください。 

＊薬剤師はお薬相談シートの内容と回答・医師への相談内容等を薬歴に記載し

てください。またお薬相談シートは保管し、会議等で件数の報告をお願いし

ます。 
 
 
 
 
 
 

橋本・伊都 在宅医療・介護連携⽀支援センター 
E-mail：itosaposen@ito-med.or.jp 
TEL ：０８０-２５２０-６０７８（平⽇日 11時〜～１6時） 
FAX ：０７３６-３３-１９２４ 



 

  

薬に関する相談の流れ 

≪今まで≫  

 

患者様                                            主治医  

  

                     薬   局  

  

友⼈人・家族               関係者（ケアマネ・訪問看護等）           

                                   
  

≪連携後≫  
  

患者様                                       主治医  

                                                              

                                       薬   局  

  
  
  

友⼈人・家族      ＊関係者     

  
  
     
＊関係者 

医療機関・施設・行政 
介護サービス事業所 
地域包括支援センター 
訪問看護ステーション 
在宅医療・介護連携支援センター  
等、どなたでも相談可能です。            2020 年 2月作成 

2020 年11 月修正 

 

「ただで相談できるんだって！」 
「ケアマネさんに聞いてみてみ～！」 

改善したいポイント 
 
☆矢印が双方向に 
 
☆赤い矢印が最強に 
 
☆院内処方の方でも

地域の薬剤師に相談

ができる 



お薬相談シート  

医療・介護職関係の皆様が患者様の「お薬」のことで、何か気になったことや困った

こと（例えば：お薬がたくさん残っている・うまく飲めていない・いつもと違う症状が

現れた等）があれば、このシートに記載の上ＦＡＸしていただければ返答をさせて頂き

ます。 
送信先：かかりつけ薬局又はお薬をもらっている薬局（薬袋記載薬局） 
調剤薬局でお薬をもらってない場合、まずはサポセン（080-2520-6078）にお電話くだ

さい。 
 

申込日 年    月    日 急ぐ場合は○印 至 急 

申込者名 
 
事業所名 

 電  話  職種  

連絡先名  電  話  
患者との

関係 
 

患者・家族

等の同意 
あり（氏名：             ）・なし 

患者氏名  

患者住所  電話  

生年月日 年   月   日 （   歳） 性別 男 ・ 女 

医療機関名  主 治 医  

医療機関名  主 治 医  

医療機関名  主 治 医  

相談内容  

 

 

 

 

 

★相談内容によっては、医師と相談の必要が生じますので、又多少時間がかかる場合があり 
ますので、ご了承ください。 


